Resultado de encuesta de Satisfaccion de usuarios — Circunscripcion
Judicial de San Pedro

De los servicios que ofrece la Circunscripcién Judicial de San Pedro, cual de ellos utilizo
36 respuestas

Antecedentes Penales 16 (44,4 %)

Mediacion 9 (25 %)
9 (25 %)

9 (25 %)

Automotores

Marcas y Sefales

Quejas y denuncias

Mesa de entrada jurisdiccional
Atencion Permanente

4 (11,1 %)

8 (22,2 %)

7 (19,4 %)

Registros Publicos 9 (25 %)

Contaduria General de los Trib...
Ingresos Judiciales

Secretaria del Consejo de Adm...

4(11,1 %)
7 (19,4 %)

14 (38,9 %)
0 5 10 15

En la gestion de las secciones indicadas precedentemente, la atencion fue
38 respuestas

® Mala

@ Buena

@ Muy Buena
@ Excelente

En las gestiones realizadas ante Juzgados y Tribunales, ;qué obstaculos encontr$?
34 respuestas

@ Mala atencion
@® Falta de diligencia
70‘60/0 . Mora

@ Poca informacién

@ Ninguna
En las tramitaciones de expedientes en los juzgados de la Nifiez y Adolescencia, ;como fue la
atencion?

31 respuestas

® Mala

@ Buena

@ Muy Buena
@ Excelente

En la tramitacién de expedientes en los Juzgados Penal de Garantias la atencion fue

31 respuestas

® Mala

@® Buena

@ Muy Buena
@ Excelente
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Resultado de encuesta de Satisfaccion de usuarios — Circunscripcion
Judicial de San Pedro

En la tramitacién de expedientes en los Juzgados Penal de Sentencia la atencion fue
32 respuestas

@ Mala
46,9% @ Buena

@ Muy Buena
@ Excelente

En |la tramitacion de expedientes en Juzgado del fuero Civil, Comercial y Laboral, la atencién fue

30 respuestas

® Mala

@ Buena

@ Muy Buena
@ Excelente

En la tramitacion de expedientes en Tribunal Multifuero, ;cémo fue la atencién?
31 respuestas

@ Mala
38,7% @® Buena

@ Muy Buena
25,8

@ Excelente
En la tramitacion de expedientes en Tribunal de Apelacién Civil, Comercial y Laboral, la atencion fue
30 respuestas

@ Mala

@® Buena

@ Muy Buena
@ Excelente

En la tramitacién de expedientes en Tribunal de Apelacion de la Nifiez y de la Adolescencia, ;cémo
fue la atencién?

30 respuestas

® Mala

® Buena

@ Muy Buena
@ Excelente




Resultado de encuesta de Satisfaccion de usuarios — Circunscripcion
Judicial de San Pedro

En la tramitacidn en los Juzgados de Paz ;cémo fue la atencion?
32 respuestas

@® Mala

@ Buena

@ Muy Buena
@ Excelente

Sugerencia para mejorar los servicios 8 respuestas

Ninguna

Que exista mas fluidez de la conectividad. INTERNET
Excelente

Seguir con la excelente atencion.

Que estén siempre los jueces en su despacho

Mayor celeridad

Que sea mas digitalizacion



